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Dans le cas ou des travaux sont nécessaires sur une installation pour laquelle la
distribution de I'eau a été interrompue, I'eau ne sera fournie qu’aprés réalisation des
deux conditions suivantes :

- la fin des travaux de création ou de remise en état du branchement exécutés
dans les conditions fixées a l'article 15 ;
- la mise en place d’un dispositif de comptage.

Conditions particuliéres appliquées aux immeubles collectifs

En application de l'article 93 de la loi "Solidarité et renouvellements urbains" du 13
décembre 2000 et de son décret n® 2003-408 du 28 avril 2003, deux modes de gestion
des contrats d'abonnement en immeubles collectifs sont proposés.

Propriété du branchement d’eau potable : voir article 15
* Gestion générale de la fourniture d'eau en immeuble collectif

Un contrat d’'abonnement est souscrit soit par son propriétaire, soit par son syndicat
des copropriétaires, soit par son syndic pour I'ensemble de la construction dont les
consommations sont enregistrées par un dispositif de comptage général.

+ Gestion individuelle de la fourniture d’eau en immeuble collectif

Un contrat d'abonnement individuel est souscrit pour chaque dispositif de comptage
ou ensemble de dispositifs de comptage permettant de mesurer les consommations
du logement ou du local qui lui sont propres.

Le titulaire du contrat d’abonnement individuel ou abonné individuel est 'occupant du
logement ou du local correspondant.

Les consommations des parties communes sont enregistrées par un ou des dispositifs
de comptage. Le ou les contrats d'abonnement correspondants sont souscrits par le
propriétaire ou son mandataire.

Le propriétaire ou la copropriété souscriront un contrat d'abonnement pour le dispositif
de comptage général. Les canalisations et équipements éventuels assurant le
transport de I'eau potable, situées entre le dispositif de comptage géneéral et les
dispositifs de comptage individuels restent de la propriété du propriétaire ou de la
copropriété, ici désigneé « le propriétaire ».

Demande d’individualisation des contrats d’abonnement

Le proprietaire peut demander lindividualisation des contrats d'abonnement. I
adresse sa demande accompagnée d’'un dossier technique au distributeur d’eau par
lettre recommandée avec accusé de réception ou tout autre moyen présentant des
garanties équivalentes.
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regles et normes concernant les canalisations d’eau potable, sous la surveillance du
distributeur d’eau, sous peine de ne pouvoir obtenir I'accord pour la raccordement au
réseau public ;

b) les essais de pression du réseau seront réalisés en présence d'un représentant du
distributeur d'eau. La désinfection est a la charge du lotisseur ainsi que les
prelevements et les analyses ;

C) une pré-réception devra étre réalisée avant le raccordement sur la base du plan de
récolement qui sera fourni 8 jours avant la date de la pré-réception, afin de permettre
au distributeur d’eau de vérifier le fonctionnement et la conformité des organes
essentiels au fonctionnement du réseau (vannes d’arrét, vidanges, ventouses).

Cette pre-reception fera I'objet d’'un proces-verbal consignant des réserves eventuelles
d'ordre technique. La levée des réserves permettra la réalisation du raccordement au
reseau public par le distributeur d’eau aux frais du lotisseur, et la mise en eau apres
reception des résultats d’'analyse d’eau conformes a la réglementation en vigueur.

d) Une réception définitive aura lieu aprés les travaux de réalisation de la voirie
définitive. Le distributeur d’eau devra en étre averti au moins 15 jours a I'avance pour
vérifier la conformité et le fonctionnement de I'ensemble des installations (y compris
les branchements). Cette réception fera I'objet d'un proces verbal consignant des
reserves éventuelles. En cas de non-réalisation des prescriptions nécessaires a la
levée des réserves, l'installation ne sera pas intégrée dans le patrimoine du distributeur
d'eau qui se réserve alors le droit d’installer un dispositif de comptage général aux frais
du lotisseur & I'entrée du lotissement, le réseau construit restant alors privé.

A la levée des reserves, et sous réserve de l'appreciation de I'organe deélibérant,
I'installation sera integrée au patrimoine du distributeur d’eau.

Le distributeur d'eau peut refuser la fourniture de l'eau lorsque le réseau d'un
lotissement ou d’une opération groupée de construction n'a pas été realisé
conformément aux dispositions du present article.

Si le distributeur d’eau I'estime nécessaire, un dispositif de comptage général pourra
étre installé aux frais du lotisseur a I'entrée du lotissement que le réseau construit
demeure privé ou non.
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logements, des locaux et des parties communes est mesurée a la fois, par I'installation
de dispositifs de comptage d'eau placés sur chaque prise d'eau sur la colonne
montante (logement, communs, chaudiére,, ) et par un dispositif de comptage général
placé a I'extrémité du branchement public tel que défini & I'article 16.

Le distributeur facture I'abonnement au service ainsi que la consommation d'eau a
chaque abonné.

Dans le cas d’'une construction existante anciennement gérée au titre du 1°" cas,
conformément a l'article 93 de la loi SRU, la signature du contrat est précédée d’'une
information portée par le propriétaire ou par la coproprieté a l'attention des futurs
usagers.

Les travaux d'individualisation sont réalisés par le demandeur et a ses frais. Suite a la
demande d'individualisation, le distributeur d'eau impose des prescriptions qui seront
respectées par le demandeur. En cas de non-respect total ou partiel de ces
prescriptions techniques le distributeur d'eau est en mesure de refuser la demande
d'individualisation. Les prescriptions techniques figurent dans le dossier
d'individualisation validé par le distributeur d'eau avant tous travaux.

Les frais administratifs et techniques (déplacements, enregistrement création de
compte...) liés a cette demande sont facturés par le distributeur d’eau a 'attention du
demandeur. La hauteur des frais concernés est fixée par I'organe délibérant.

Principes techniques et facturation appliqués en cas d'individualisation :

- des dispositif de comptages d'eau sont installés au frais du demandeur sur
chaque prise d'eau prioritairement sur la colonne montante (logement,
communs, chaudiere,,,)

- labonnement relatif au dispositif(s) de comptage place(s) sur les parties
communes est a la charge du propriétaire des parties communes,

- le distributeur d’eau facture I'abonnement lié au dispositif de comptage général
au propriétaire des parties communes,

- un dispositif de comptage général est installé, aux frais du demandeur, a
I'extrémité du branchement public, prioritairement et si possible en limite des
domaines publique et privé coté domaine prive,

- le distributeur d'eau facture I'’écart de consommation éventuellement constaté
entre le total des volumes cumulés des dispositifs de comptage individuels et le
dispositif de comptage général au propriétaire des parties communes
uniquement si I'écart constaté est supérieur a 7% en cumul annuel,

- le distributeur d'eau facture la consommation d'eau mesurée par les dispositifs
de comptage individuels directement aux usagers concernés.

La demande d'individualisation est formulée par courrier postal avec accusé de
reception par le demandeur a l'intention du distributeur d'eau (voir article 6)
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Part variable

Les propriétaires d’'immeuble d’habitation collectifs qui n'ont pas opter pour l'individualisation
des systémes de comptage, donc propriétaires d'immeubles collectifs équipés d'un systéme
de comptage général par immeuble, bénéficieront des tarifs fixés au titre des consommations
annuelles inférieur & 1250 m3/an

Par délibération en date du 19 décembre 2014, l'organe délibérant a fixé le montant de la
redevance, comme suit ;

Consommation annuelle inférieure & 1250 m3 :
o 1.51 €HT/m3

- Consommation annuelle supérieure a 1250 m3 et inférieur 2 6000 M3 :
o 1.81€HT/m3

- Consommation annuelle supérieure & 6000 m3 et inférieur 2 7000 m3 :
o 2.03€HT/m3

- Consommation annuelle supérieure a 7000 m3 et inférieur 2 8000 m3 :
o 219 €HT/m3

- Consommation annuelle supérieure a 8000 m3 :

o 2.35€HT/m3

2. Tarifs des prestations

DEMANDE de souscription d'abonnement :

Article 5 du présent réglement :

La souscription d’un abonnement induit pour le distributeur d'eau des frais d'enregistrement
administratifs voir de déplacement et de contréle. Ces frais ne comprennent pas les colts
induits par les travaux éventuellement nécessaires a la mise en place du branchement en
partie publique et/ou privée (définies a larticle 16).

Par délibération en date du 19 décembre 2014 I'organe délibérant a fixé le montant de ces
frais, comme suit :

- Frais administratif et éventuelle intervention visant a 'ouverture d'un abonnement ;
o 30 €HT par souscription

Cessation, fermeture ou ouverture d’'un circuit de distribution d’eau :
Article 9 du présent réglement :

La fermeture ou l'ouverture d'un dispositif de comptage des volumes d'eau induit pour le
distributeur d'eau des frais d'enregistrement administratifs et / ou de déplacement. Ces frais
he comprennent pas les co(ts induits par les travaux éventuellement nécessaires a la création
ou suppression du branchement en partie publique et/ou privée (définies a I'article 16).
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Par délibération en date du 19 décembre 2014 I'organe délibérant a fixé le montant de ces
frais, comme suit ;

- Frais administratif et éventuelle intervention visant a4 la fermeture ou a l'ouverture d'un
circuit de distribution d’'eau ;
o 20 €HT par fermeture ou ouverture
DEMANDE de création de branchement :

Article 16 du présent réglement ;

Les travaux de branchement sont réalisés en totalité par le distributeur d’eau aux frais
du demandeur. La création d’'un branchement induit de plus pour le distributeur d’eau, des
frais de déplacement, des frais de consultation (conception...) et des frais administratifs. Par
délibération en date du 19 décembre 2014 l'organe délibérant a fixé le montant de ces frais a :

- 10% du montant HT du devis estimant les travaux de branchement signé par le
demandeur.

Relevé des index des dispositifs de comptages d’'eau :

Article 27 du présent réglement :

Dispositif de comptage des volumes d'eau inaccessible et carte reponse non
retournée, fixation d’un rendez vous a I'abonné par le distributeur d’eau.

La situation visée induit des frais, par délibération en date du 19 décembre 2014 I'organe
délibérant a fixé le montant de ces frais a :

- 30 €HT par rendez vous fixé

Vérification et contrdle des dispositifs de comptages d’eau sur demande de ’'abonné :

Article 28 du présent réglement :

Le distributeur est susceptible d’étre amené a vérifier le dispositif de comptage d'un
abonné a sa demande, si ce contrdle conclu que le dispositif de comptage concerné
répond aux prescriptions réglementaires, la situation visée induit des frais. Par
délibération en date du 19 décembre 2014 l'organe délibérant a fixé le montant de ces frais a :

- 30€HT

Ce montant ne comprend pas le colt, si celui-ci est requis :

- de I'étalonnage sur banc d'essai

- des experts représentant le fabricant de dispositif de comptages et la Direction
Régionale de l'industrie et de la Recherche (service métrologie) et (ou)

- d'un constat d’huissier,
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- de tout contréle spécifique.

DEMANDE d’individualisation visant un immeuble existant bénéficiant en amont d’un
abonnement unique :

Article 24 du présent réglement ;

La souscription d’'un abonnement par logement induit pour le distributeur d’eau des frais
d'enregistrement administratifs, en cas d’individualisation, la demande implique de plus
déplacements et contrdles. Ces frais ne comprennent pas les colts induits par les travaux
éventuellement nécessaires a l'individualisation ou a la mise en place du branchement en
partie publique et/ou privée (définies a larticle 16). lIs sont & la charge du demandeur.

Par délibération en date du 19 décembre 2014 I'organe délibérant a fixé le montant de ces
frais, comme suit :

- Frais administratif, intervention(s) technique(s) visant & l'ouverture des nouveaux

dispositifs de comptages, frais d’enregistrement :
o 30 €HT par possibilité de souscription d’un nouvel abonnement

DEMANDE d’un usager visant une intervention de faible ampleur réalisée en Régie :

Article 18 du présent réglement :

Sur demande de l'usager, le Distributeur peut décider de réaliser certaines
interventions de faibles ampleurs en Reégie sur la partie publiqgue du branchement. Il
soumet alors au demandeur un devis visant cette intervention établit sur la base des
prix suivants :

- Frais de déplacement : 0 €HT

- Taux horaire de main d’ceuvre : 30 €HT

- Fourniture : Prix du fournisseur + 10% pour frais de fourniture et frais
administratifs
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